Evalueren huidige ondersteuningsstructuur

Evaluatie A:

Inhoudelijk

zicht op wensen en mogelijkheden

Het verduurzamingsproces van de bewoner ‘N

Vraag-

specificatie

Schetsontwerp

Offerte

Definitief
ontwerp

Realisatie

die nodig zijn om deze wensen van het plan kan gaan (doorbewoner en/of uitvoerder) de investeringskosten
stelt de bewoner in staat \_ tevervullen / uitvoeren \ J \ /
om alle stappen van het l ‘
verduurzamingsproces ‘ ‘ ‘

soepel te doorlopen. " -
Wensen en nieuwsgierigheden: Wi Wi

De bewoner is klaar voor de De bewoneris klaar voor de volgende @ewoner is klaar voor de \ @:e\l’v?eris klaarvoordevolgenm @ewoner is klaar voor de \ ébewoner is klaar voor de \ &bewoner is klaar voor de \ @bewoneris klaarvoordevolgenA
volgende fase als diegene... fasealsdiegene... X volgende fase als diegene... aseals diegene. .. . volgende fase als diegene... volgende fase als diegene... volgendefaseals ... fase als diegene. ..
Q Inzichtin de huidige staat en a Eilte;\e/::zsen in diens woning heeft O Een plan heeft gemaakt voor a mje/ezlfjb;ag;t'gx::va" de stap die QO  Een schetsontwerp heeft die O Eén of meerdere offertes heeft O De uitvoerder een duidelijk O Isnagegaan T’de L"aa"egel naar
N N N N N e - o wens is opgelever
elgel_-lschappen van diens QO Praktische ervaring heeft opgedaan dlens.w(;)';unlg(,j bestaand:(ult O Duidelijk weet wat diens h'J/Z'! begrijpt en tevreden aa/ngevraagd beeld heeftyan de huldlgg staat O Weet hoe om te gaan met de
wornng_heeft met het nemen van een eindbeeld en route hier (functionele) wensenen mee |s' . Q Eén of meerdere begrijpelijke véqde woning, na een fysieke of aanpassingen aan de woning
Q |l?|ZIC|'It in de woonwensen van verantwoordelijkheidvoor een naanqe randvoorwaarden zijn O Eenduidelijk beeld heeﬂ hoe offertes heeft ontvangen digitale schouw O Weet hoe en wanneer onderhoud
zichzelf en medebewoners veranderingaan diens woning U Rekening heeft gehouden met O Diens wensen en randvoorwaarden het schetsontwerp diens vraag O Een eigen afweging heeft O Er een definitief ontwerp voor uitgevoerd wordt en welke kosten
o Q heeflta b d o De dire“edeq(el“e“ van e?‘;‘ woonwef::,(fjnanue(lje ruimte \éerct‘aald inkeen verhaal dat aansluit a beantfmb:ol?rdt gemaakt welke offerte het beste de uitvoering van een maatregel dat periodiek met zich meebrengt
Een basisbegrip van de uitgevoerdeklus ervaart (de en mogelijkheden, en de ij de markt Een afbakening van ast bij diens situatie en vraa is Q Terecht kan bij een marktpartij bij
werkingvan woning en energierekening gaat omlaagen het volgorde en onderlinge Q Weetwat hij/zij zelfwil doen of wat verschillendeklussen weet, als Qa Een offjerte heeftondertekengof O De kosten nauwkeuriger zijn vragen of klachten
Stap 1: Effectiviteit installaties heeft comfort gaat omhoog) ) afhankelijkhedenvan hij/zij wil uitbesteden meerdere vakspecialisten aan anderszinsvoldoende geschat O Subsidie heeftaangevraagd
. Q Inzichtin de globale kansen, a E°°{'th9t kc:”sse" een beter bel.gn;:. maatregelen a XZ:‘::":L‘:: ";f:;'::‘s':hh:égr:’l"‘gr de maatregel werken commitment heeft afgegeven QO Debewoner een formeel a ('ndlef? Vantoedpas'slng)
Een effectieve kosten enimpact van ingrepen eeftvan de woning, van impficaties O Metvertrouwen de eerste stap v werp O Een eersteindicatie heeft van i akkoord heeft gegeven om tot Het effectvan de nieuwe
. van gedrag op verbruik, en meer om de volgende fase in te gaan geg maatregelen gaat ervaren
ondersteuningsstructuur . \uitvoeringoverte gaan / \ Beleng; /

Wensen en nieuwsgierigheden:

Wensen en nieuwsgierigheden: Wensen en nieuwsgierigheden: \ Wensen en nieuwsgierigheden: \

o Algemene inzichten over efficiéntie

[nsen en nieuwsgierigheden: \
Stap 2: Efficiéntie

Om uiteindelijk alle \
inwoners te kunnen
helpen, zijn ook
activiteiten met een
groter bereik nodig. Dit
vraagt om een goede
balans tussen opgave en

capaciteit. J

Evaluatie B:

melke organisaties spelen een rol in je lokale ondersteuningsstructuur? Welke rol hebben zij? Hoe is de samenwerking tussen deze organisaties? \

Organisatie

Stap 1: Organisaties,
rollen en
samenwerking

- J

7. . . . N
Wat valt je op in de samenhang vanuit het perspectief van een bewoner?

0 (L

Stap 2: S. h

Vormt de
ondersteuningsstructuur
een samenhangend
geheel? Is er sprake van
een brug, of zijn het
vooral losse stenen?

Wat valt je op in de samenhang vanuit het perspectief van een uitvoerder? (bijvoorbeeld: energieloket, energiecoach, marktpartij)

Wat valt je op in de samenhang vanuit het perspectief van een ambtenaar met een regierol?




